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VSeobecné obchodni podminky (VOP) spole€nosti Rajapack s.r.o.

1. VSeobecné

NiZe uvedené podminky plati také pro vSechny budouci smlouvy se spole¢nosti Rajapack s.r.o., se sidlem: Nupaky
148, Logisticky terminal, Rféany u Prahy, 251 01, IC: 27925625, zapsanou v obchodnim rejstiiku Méstského soudu
v Praze, oddil C, vlozka 126932 (dale téz ,spoleCnost Rajapack® nebo ,prodavajici). Ujednani zakladajici odchylky
od téchto obchodnich podminek budou uginéna pouze pisemné. Nase nabidka je urena pro podnikatele v rdmci
jejich podnikatelské €innosti, jakoz i pro statni instituce nebo samospravné uzemni jednotky.

2. Zmény

Vyhrazujeme si pravo provadét pfiméfené zmény produktu, které slouzi vyluéné ke zkvalitiovani stavu vyrobkd, a
to i bez pfedchoziho oznameni. Z vyrobnich a z reprodukéné-technickych diivodd mohou zobrazené vyrobky vyka-
zovat ve srovnani s originalem barevné odchylky.

3. Ceny

V3echny uvedené ceny jsou netto ceny, vyjadiené v Ceskych korunach a to bez DPH, platné v den expedice.

Po vydani aktualniho katalogu ztraceji cenové udaje v dfivéjSich katalozich, a/nebo na internetovych strankach
spole€nosti, platnost. Zmény cen po dobu platnosti katalogu jsou vyjimecné, ale — ve prospéch zakaznika - mozné.
Z tohoto diivodu plati vyluéné ceny uvedené v nasem potvrzeni objednavky.

4. Uzavieni smlouvy

Smlouva se povazuje za uzavienou teprve pisemnym potvrzenim objednavky nebo zaslanim objednaného zbozi
na posledni uvedenou adresu zakaznika. Spole€nost Rajapack si vyhrazuje pravo kdykoliv pozastavit nezaplacené
dodavky resp. poZadovat zaplaceni pfedem, pokud se mezi uzavienim smlouvy a poskytnutim plnéni vyskytnou
oduvodnéné pochybnostio solventnosti zakaznika a/nebo dojde k prodleni zakaznika pfi uhradé splatnych faktur.

5. Dodavatelsky servis

VSechny udaje, tykajici se doby dodani, jsou nezavazné. Obdrzime-li Vasi objednavku v pracovnich dnech (PO-
PA) do 14:00 hodin, dodame Vam zboZi jiz druhy pracovni den, nejpozdéiji vSak do tfi dnli od obdrzeni objednavky.
U nékterych produktl (urcitych typu stroju) maze dojit k prodlouzeni terminu dodani. V pripadé prvnich objednavek
se expedice z dlvodl provéfeni solventnosti mize prodlouzit. Pfi objednavce nad 6.000 K¢ (bez DPH) dodava-
me zbozi bez pripocteni nakladl na dopravu. V pfipadé nizsi hodnoty objednavky uctujeme dopravné a balné dle
aktualniho ceniku. Skody vzniklé pfi pfepravé musi byt neprodlené reklamovany u prepravce.

6. Zaruka vraceni zbozi

Poskytujeme pravo zbozi vratit, a to do doby 30 dni ode dne dodani. V této Ihaté nam zbozi na naklady kupujiciho
muze byt vraceno v originalnim obalu proti uhradé hodnoty zbozi. Individualizované produkty a specialni vyrob-
ky mohou byt vraceny pouze tehdy, pokud byly bez zavinéni kupujiciho pfi pfedani poskozeny a staly se timto
nepouzitelné.

7. Odpovédnost za vady

Pro uplatnéni narokl z vad plati zakonna reklamacni Ihata. Naroky vyplyvajici z vad vyrobkd kupujicimu nalezi
pouze pfi zavazném poskozeni zbozi (podstatné vadé). Skutecnost, Ze zbozi bylo poSkozeno jiz v okamziku,
kdy bylo pfepravcem predano zakaznikovi, prokazuje kupujici. Za u¢elem posouzeni, zda se jedna o podstatnou
vadu, je nutné prodavajicimu pfisludné zboZzi na naklady kupujiciho zaslat, pfi€¢emz naklady na pfepravu budou
kupujicimu uhrazeny poté, co bude tato podstatna vada ze strany prodavajiciho potvrzena. V pfipadé opravnéné
reklamace ze strany kupujiciho je prodavajici opravnén dodat ndhradni zbozi. Odstoupeni od smlouvy je poté
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mozné pouze tehdy, pokud toto pravo na dodani nahradniho zbozi spole¢nost Rajapack s.r.o. neuplatni do 10 dnd
ode dne, kdy ji bylo poSkozené zbozi pfedano k posouzeni opravnénosti reklamace, a/nebo nahradni zbozi bude
rovnéz poskozeno tak, ze bude nepouzitelné.

8. Platba

Soucasti dodavky zbozi je faktura splatna do 30 dnd od data jejiho vystaveni. V pfipadé uhrady do 14 dnl po
datu vystaveni faktury poskytujeme 2% skonto. Skonto se odecita z celkové €astky faktury s DPH. Zapocteni
nebo pozdrzeni plateb je mozné jen v pfipadé, pokud Vase naroky vici nam potvrdime nebo o nich bude soudem
pravomocné rozhodnuto.

9. Vyhrada vlastnického prava a odpovédnost

Veskeré zbozi zGstava v nasem vlastnictvi az do Uplného zaplaceni vSech nasich pohledavek vugi
VVam z obchodniho styku. Nepfebirame odpovédnost za pfipadné tiskové chyby v katalogu.

10. Pravo a pravni uc€innost

V pfipadé, ze se nékteré z ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek stane ned€innym, nebude tim
dot¢ena ucinnost zbyvajicich ustanoveni a celé kupni smlouvy. Pro smluvni vztah plati vyluéné Ceske pravo pfi
vylou€eni Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi.

Soudni pfislusnost: soud podle sidla spole¢nosti Rajapack s.r.o.

Stav: ¢ervenec 2011.

Ochrana osobnich udaju

Spole¢nost Rajapack s.r.o. zpracovava osobni Udaje v souladu se zakonem ¢islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd a o zméné nékterych
zakon( ve znéni pozdé&jsich zmén (dale i jen ,ZOOU"). Podle § 11 ZOOU v platném znéni informuje spole&nost Rajapack s.r.o. zakaznika o
téchto skute¢nostech:

a) Spole¢nost Rajapack s.r.o. bude zpracovavat osobni tdaje kupujiciho, tj. obchodni firmu, pfipadné jméno, pfijmeni a adresu kupujiciho (dale
i jen ,osobni udaje kupujiciho®) v elektronické podobé.

b) PovéFeni zaméstnanci spolecnosti Rajapack s.r.o. budou zpracovavat osobni udaje kupujiciho. c) Osobni tdaje kupujiciho budou zpraco-
vavany pro zkousku solventnosti kupujiciho, pro vyfizeni objednavky kupujiciho a pro marketingové ucely spolecnosti Rajapack s.r.o. a jejich
obchodnich partnert véetné zasilani nabidek.

d) Osobni tdaje kupujiciho nebudou poskytovany tfetim osobam s vyjimkou poskytovatele servisu.

e) Kupuijici jako subjekt udaju ma pravo pristupu k vlastnim osobnim udajim zpracovavanym spolecnosti Rajapack s.r.o. a pravo na jejich
opravu.

Podpisem kupni smlouvy stvrzuje kupuijici, Ze souhlasi podle § 5 ZOOU s t&émito skuteénostmi: a) Spolednost Rajapack s.r.o . bude zpracovavat
telefonni Cislo, faxové Cislo a e-mail kupujiciho v elektronické podobé.

b) Povéreni zaméstnanci spolecnosti Rajapack s.r.o. budou zpracovavat telefonni €islo, faxové cislo

a e-mail kupujiciho.

c) Telefonni ¢islo, faxové Eislo a e-mail kupujiciho budou zpracovavany pro zkousku solventnosti

kupujiciho, pro vyfizeni objednavky kupujiciho a pro marketingové ucely spolecnosti Rajapack s.r.o. a jejich obchodnich partnerti véetné zasi-
lani nabidek.

d) Telefonni Cislo, faxové Cislo a e-mail kupujiciho nebudou poskytovany tfetim osobam s vyjimkou poskytovatele servisu.

e) Kupujici jako subjekt daju ma pravo pfistupu k vlastnim udajlim zpracovavanym spoleénosti Rajapack s.r.o. a pravo na jejich opravu.

f) Telefonni Eislo, faxové Cislo a e-mail kupujiciho budou uchovavany po dobu souhlasu kupujiciho se zpracovavanim téchto udaji. Muzete
kdykoli vyjadrit nesouhlas s dalSim zpracovanim osobnich Udaju kupujiciho, telefonniho Cisla, faxového ¢isla nebo e-mailu k marketinovym
uceliim spolecnosti Rajapack s.r.o. a jejich obchodnich partnerd véetné zasilani nabidek. Vase sdéleni o takovém nesouhlasu nam zaslete
postou, e-mailem nebo faxem. Kupujici jako subjekt daju muze prodavajiciho pozadat o vysvétleni ke zpracovani osobnich udaju a jejich zmén
ve smyslu § 21 ZOOU, a to pokud zjisti nebo se domniva, Ze jeho tdaje jsou zpracovavany v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho
Zivota nebo v rozporu se zadkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani. Kupujici mize v této souvislosti
pozadovat, aby spole€nost Rajapack s.r.o. vznikly stav odstranila. Nevyhovi-li spolecnost Rajapack s.r.o. takovému poZadavku, ma kupujici pra-
vo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd se sidlem v Praze. Kupujici poskytuje své tdaje dobrovolné v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy a plnénim plynoucim z této kupni smlouvy.



